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Všeobecne záväzného nariadenia mestskej časti Bratislava-Podunajské Biskupice 

o určení úhrady za sociálne služby poskytované mestskou časťou Bratislava-Podunajské Biskupice,  
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Vyjadrenie miestnej rady ( zasadnutie dňa 16.09.2024 ) 
 
UZNESENIE č. 177/2022-2026/MR 
Miestna rada berie na vedomie a odporúča miestnemu zastupiteľstvu schváliť predložený návrh uznesenia. 

 
 
 
 
 

Vyjadrenie komisií 
 
 
Komisia finančná, podnikateľských činností a obchodu:  
Komisia finančná, podnikateľských činností a obchodu odporúča prerokovať materiál na Miestnej rade a 
Miestnom zastupiteľstve mestskej časti Bratislava – Podunajské Biskupice. 
 
 
Komisia sociálnych vecí a zdravotníctva:  
Komisia sociálnych vecí a zdravotníctva MsZ m. č. Bratislava-Podunajské Biskupice odporúča miestnemu 
zastupiteľstvu prerokovať a schváliť v predloženom znení. 
 
 
Komisia školstva: 
Komisia školstva odporúča miestnemu zastupiteľstvu prerokovať a schváliť v predloženom znení. 
 
 
Komisia kultúry, mládeže a športu:  
Komisia vzala na vedomie Návrh Všeobecne záväzného nariadenia mestskej časti Bratislava-Podunajské 
Biskupice o určení úhrady za sociálne služby poskytované mestskou časťou Bratislava-Podunajské Biskupice, 
o spôsobe jej určenia a platenia a odporúča materiál predložiť na najbližšie rokovanie miestnej rady a 
miestneho zastupiteľstva 
 
 
Komisia územného plánu, výstavby, životného prostredia, odpadov a cestného hospodárstva:  
Komisia ÚP,V, ŽP,OaCH odporúča materiál na rokovanie Miestnej rade a Miestnemu zastupiteľstvu mestskej 
časti Bratislava – Podunajské Biskupice. 
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Návrh uznesenia 
 
 

Uznesenie č. : ......................... 
Miestne zastupiteľstvo Mestskej časti Bratislava – Podunajské Biskupice po prerokovaní: 
 

schvaľuje 
 
Všeobecne záväzné nariadenie mestskej časti Bratislava-Podunajské Biskupice o určení úhrady za sociálne 
služby poskytované mestskou časťou Bratislava-Podunajské Biskupice, o spôsobe jej určenia a platenia 
s účinnosťou od 1. novembra 2024. 
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Dôvodová správa 
 

A. Všeobecná časť 

Dňa 12.6.2018 schválilo Miestne zastupiteľstvo mestskej časti Bratislava-Podunajské Biskupice 
Všeobecne záväzné nariadenie č. 3/2018 o poskytovaní opatrovateľskej, prepravnej a odľahčovacej služby 
a ich úhradách.  

Nové znenie všeobecne záväzného nariadenia mestskej časti Bratislava-Podunajské Biskupice sa 
navrhuje najmä z dôvodu zosúladenia údajov v poskytovaní sociálnych služieb mestskou časťou s evidenciou 
vedenou v centrálnom registri poskytovateľov sociálnych služieb a  zohľadnením zvyšujúcich sa ekonomicky 
oprávnených nákladov na poskytovanie sociálnej služby domáca opatrovateľská služba.  

Poskytovanie opatrovateľskej služby, ktorá je najžiadanejšou sociálnou službou a súčasne službou, ktorá 
by mala mať prednosť pred pobytovým zariadením sociálnych služieb, patrí do originálnej pôsobnosti 
mestskej časti.   

Štát však túto sociálnu službu z verejných zdrojov finančne nepodporuje. Nástrojom financovania 
opatrovateľskej  služby ostáva najmä rozpočet mestskej časti a v malej miere aj úhrady za jej poskytovanie 
od prijímateľov sociálnej služby, občanov odkázaných na pomoc inej fyzickej osoby. 

  
Ekonomicky oprávnené náklady mestskej časti sa od roku 2019 zvýšili takmer o 40 %. 
 

 2019 2020 2021 2022 2023 
Ekonomicky oprávnené náklady na 1 
hodinu opatrovateľskej služby  (EUR) 

7,62  7,91  7,44  8,78  9,36  

Počet odpracovaných hodín celkom 
(hod.) 

23 490  23 580  25 447,50 23 400  26 370  

Ekonomicky oprávnené náklady celkom 
(EUR) 

178 918,22 186 598,71 189 434,20 205 455,82 246 860,02 

Príjmy z úhrad prijímateľov soc. služby  
(EUR) 

19 403,75 18 768,00 16 476,98 18 864,75 22 648,05 

 
Nastavenie spravodlivých a férových úhrad za sociálne služby pre obyvateľov, ktorí sú odkázaní 

na pomoc inej osoby a dôchodok je ich jediným príjmom vyžaduje systematický a transparentný prístup.  
Pri tvorbe nariadenia sme zohľadňovali aj finančné možnosti mestskej časti – projekty, dotácie, granty 

a analyzovali sme príjmy, dôchodkové dávky a výdavky  prijímateľov sociálnej služby. 
Predkladaný návrh vychádza z najvýraznejších princípov sociálnej politiky - princípu  participácie, 

solidarity, subsidiarity. 
Hlavnou snahou predkladateľov je zabezpečiť, aby obyvatelia odkázaní na pomoc iných mali prístup 

k potrebnej sociálnej službe bez ohľadu na svoje finančné možnosti a aby svoj život mohli žiť dôstojne. 
Prílohy dôvodovej správy obsahujú prehľad výšky úhrad v mestských častiach Bratislavy a niektorých 

slovenských mestách. 
 
B. Osobitná časť 

 
K § 2 

Oprávnenie poskytovať sociálnu službu vzniká dňom zápisu do registra poskytovateľov, ktorý vedie vyšší 
územný celok. Pri zápise do registra sa predkladá o. i.  cenník za poskytovanú sociálnu službu, spôsob 
platenia úhrady za sociálnu službu a podmienky platenia za sociálnu službu.  

Sociálna služba je vymazaná z registra poskytovateľov, ak nie je poskytovaná dlhšie ako 12 po sebe 
nasledujúcich mesiacov, alebo ju poskytovateľ, mestská časť, nezačala poskytovať najneskôr do 6 mesiacov 
odo dňa zápisu do registra.  

Z vyššie uvedených dôvodov sme požiadali o výmaz sociálnej služby – prepravná služba z registra 
poskytovateľov a v ustanovení sa aktualizuje zoznam sociálnych služieb poskytovaných mestskou časťou.  
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K § 3  

Definujú sa osoby, ktorým je možné poskytovať opatrovateľskú službu, stanovuje sa, že úkony 
opatrovateľskej služby sa určujú v hodinách, na základe poskytnutých hodín opatrovateľskej služby sa 
vypočítava výška úhrad a že opatrovateľská služba je poskytovaná iba počas pracovných dní.  

Pracovný čas opatrovateliek je rozvrhnutý na 37,5 hod. týždenne v súlade so zákonom a internými 
predpismi. Vzhľadom na charakter ich práce, ktorou je služba občanom odkázaným na pomoc iných osôb, je  
pracovný čas opatrovateliek rozvrhnutý podľa potrieb odkázaných osôb.  

S ohľadom na potreby obyvateľov majú zamestnanci oddelenia kultúry, oddelenia životného prostredia, 
knižnice, opatrovatelia v domácnosti a pracovníci verejnoprospešných prác, resp. mobilnej pracovnej 
skupiny upravený pracovný čas, schválený zamestnávateľom. 

 
K § 4  

Upravuje sa výška úhrady za poskytovanú sociálnu službu. Účelom úhrad od prijímateľa opatrovateľskej 
služby je čiastočne sa podieľať na nákladoch spojených s poskytovaním sociálnej služby, ktorá je hradená 
prevažne z verejných zdrojov, z rozpočtu mestskej časti.  

Navrhuje sa progresívne zaťaženie pre vyššie príjmové skupiny dôchodcov na financovanie poskytnutej 
sociálnej služby tak, aby aj najzraniteľnejšie skupiny dôchodcov mali možnosť využívať kvalitné sociálne 
služby. 

V navrhovanom znení je oproti predchádzajúcej úprave navyše ustanovená možnosť poskytnúť službu 
obyvateľom zdržiavajúcim sa na území mestskej časti, ktoré tu nemajú trvalý pobyt za sumu rovnajúcu sa 
ekonomicky oprávneným nákladom.  

Pri stanovení úhrad sa kládol dôraz na univerzálnu dostupnosť opatrovateľskej služby bez ohľadu na 
finančnú situáciu prijímateľov.  

Výška úhrad sa neupravovala 6 rokov, prijímateľ platil za hodinu opatrovateľskej služby 1,70 eur, čo 
predstavuje 18 % ekonomicky oprávnených nákladov na poskytovanie 1 hodiny opatrovateľskej služby v roku 
2023.  

Pri stanovení novej výšky úhrady sa brala do úvahy najmä skutočnosť, aby po zaplatení úhrady mali 
prijímatelia zabezpečené dôstojné životné podmienky a tiež fakt, že podľa zákona o sociálnych službách musí 
prijímateľovi po zaplatení úhrady za opatrovateľskú službu ostať mesačne z jeho príjmu najmenej 1,65 
násobok sumy životného minima. Ak prijímateľ sociálnej služby nemá príjem alebo jeho príjem nepostačuje 
na platenie úhrady za sociálnu službu, môže úhradu za sociálnu službu alebo jej časť platiť aj iná osoba na 
základe uzatvorenia zmluvy o platení úhrady za sociálnu službu s poskytovateľom. 

Navrhované zvýšené úhrady sa prepočítavali u každého súčasného prijímateľa sociálnej služby 
a analyzoval sa zostatok sumy dôchodku po úhrade sociálnej služby. V súčasnosti eviduje mestská časť 
6 spoluplatcov, resp. iných platiteľov za poskytovanú opatrovateľskú službu. Referenčná hranica 700 eur 
vyplýva z mediánu dôchodkov súčasných prijímateľov sociálnej služby, ktorý je po zaokrúhlení na úrovni 713 
eur.  K 1.8.2024 evidujeme 84 prijímateľov opatrovateľskej služby. 

Analýzu úhrad a dôchodkov prikladáme v prílohe dôvodovej správy. Červeným písmom sú vyznačení 
prijímatelia, ktorých úhrady za sociálnu službu (pri jej plnom využívaní počas celého mesiaca) prekračujú 
zákonom stanovený zostatok príjmu. Zelené políčko označuje prijímateľov, pri ktorých evidujeme 
spoluplatcov, resp. iných platiteľov za sociálnu službu.  

 
K § 5 

Definuje sa spôsob určenia celkovej úhrady za opatrovateľskú službu, ktorá pozostáva z úhrady za úkony 
poskytované na základe zákona o sociálnych službách a skutočného počtu hodín poskytovanej služby.   

 
K § 6 

Mestská časť realizovala prieskum medzi poskytovateľmi sociálnej služby, zo záverov ktorého vyplynula 
požiadavka zabezpečiť stravovanie zohľadňujúce zdravotný stav osôb odkázaných na pomoc iných.  

Na základe verejného obstarávania bola uzatvorená rámcová zmluva s dodávateľom stravy, 
prostredníctvom ktorého budú zabezpečované obedy pre prijímateľov opatrovateľskej služby.   
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K § 7 
        Zmyslom odľahčovacej služby je umožniť osobám, ktoré opatrujú iné osoby na základe rozhodnutia 
príslušného úradu práce, nevyhnutný čas na odpočinok kvôli udržaniu fyzického a duševného zdravia 
a prevencie jeho zhoršenia. Mestská časť môže poskytnúť opatrovanej osobe opatrovateľskú službu, alebo 
zabezpečiť poskytovanie soc. služby v pobytovom zariadení podľa výberu opatrovateľa.  
 
K § 8 

Ak sa bude odľahčovacia služba poskytovať formou opatrovateľskej služby, bude sa úhrada za služby 
vypočítavať tak, ako by bola prijímateľovi sociálnej služby poskytovaná  opatrovateľská služba.  

 
K § 9 

Charakterizuje sa poskytovanie služby v dennom centre, ktorá je bezplatná na základe ustanovení 
zákona.  

 
K § 10 

Zákon  č. 448/2008 o sociálnych službách ukladá mestskej časti ako poskytovateľovi sociálnej služby 
určovať sumu úhrad za sociálnu službu, spôsob jej určenia a platenia zmluvou v súlade so všeobecne 
záväzným nariadením. Platné zmluvy obsahujú ustanovenie, podľa ktorého sú prijímatelia povinní v prípade 
zmeny výšky úhrady uzatvárať s poskytovateľom dodatky k aktuálnym zmluvám.  

 
K § 11 

V záujme prehľadnosti a zrozumiteľnosti právnej úpravy sa zásadne mení spôsob úhrady a zároveň sa 
navrhuje zrušiť pôvodné nariadenie č. 3/2018 a prijať nové znenie všeobecne záväzného nariadenia.   
 
Prílohy k dôvodovej správe:  
 
Ružinov, platné od 1.4.2023 
Výška úhrady za jednu hodinu opatrovateľskej služby je pri príslušnom stupni odkázanosti v tomto znení: 

stupeň odkázanosti na soc. službu 1hod/eur 
II. 2,30 
III. 2,30 
IV 2,30 
V. 2,70 
VI. 2,70 

 
Pri príjme presahujúcom 3,3násobok životného minima je výška úhrady za jednu hodinu 

opatrovateľskej služby 3,50 eur. 
Výška úhrady za donášku jedla do domu je v sume vo výške 1,00 eur až 3 eur za jeden odobratý 

obed. 
 
Vrakuňa, platné od 1.1.2023 
Výška úhrady za poskytnutú sociálnu službu – opatrovateľská služba  

stupeň odkázanosti na soc. službu 1hod/eur 
II. 2,30 
III. 2,50 
IV 2,70 
V. 2,90 
VI. 3,00 

Úhrada za donášku stravy: 1 euro  
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Karlova Ves, platné od 1.1.2021 
Výška úhrady za jednu hodinu opatrovateľskej služby je 2,86 eur. 
Výška úhrady za donášku obeda pre prijímateľa opatrovateľskej služby je 1,43 eur na jednu domácnosť, čo 
predstavuje ½ hodinu opatrovateľskej služby.  
 
Nové Mesto, platné od 20.5.2024 

Rozsah úkonov opatrovateľskej služby  Úhrada 
Sebaobslužné úkony 2,00 eur/hod. 
Úkony starostlivosti o domácnosť (okrem 
bežného upratovania domácnosti) 

2,00 eur/hod. 

Základné sociálne aktivity 2,00 eur/hod. 
Rozvoz stravy / obed 1,00  eur/hod. 15 minút = 0,25 hod. 
Práce spojené s udržiavaním domácnosti (bežné 
upratovanie domácnosti) 

4,00 eur/hod. 

 
 
Petržalka, platné od 1.3.2024 
Úhrada za jednu hodinu poskytovanej opatrovateľskej služby sa určuje vo výške 20 % zo sumy ekonomicky 
oprávnených nákladov na jednu hodinu opatrovateľskej služby za predchádzajúci kalendárny rok 
zverejnených na webovom sídle Strediska.  
Úhrada za donášku jedla do domu - dovoz jedného obeda sa určuje vo výške 30 % sumy ekonomicky 
oprávnených nákladov na jeden obed a na jeden deň za predchádzajúci kalendárny rok. 
EON na 1 hodinu poskytnutej služby   11,99 € 
EON 1 obed/ 1 deň                                    3,41 € 
 
Dúbravka, platné od 1.6.2014 
Cena za hodinu opatrovateľskej služby pre stupeň odkázanosti II. až VI. je:  
a) v pracovných dňoch: od 07:30 - 15:30 hod.: 1,50 Eur  
                                           od 15:30 - 20:00 hod.: 2,50 Eur  

od 20:00 - 07:30 hod.: 3,50 Eur  
b) v dňoch pracovného pokoja a cez sviatky: 3,50 Eur  
Cena za hodinu opatrovateľskej služby s donáškou jedla do domu je 2,50 Eur pre stupeň odkázanosti II. až 
VI. 
 
Staré Mesto, platné od 1.5.2020 
Výška úhrady za opatrovateľskú službu  
V pracovných dňoch PO - PIA medzi 7:00 hod. až 16:00 hod. 2,65 €/hodina 
Dovoz obeda do domácnosti 1,20 €/domácnosť  
 
Lamač, platné od 1.9.2023 
55% EON / 1 hodina:  práce spojené s udržiavaním domácnosti 
35% EON / 1 hodina:   sebaobslužné úkony, úkony starostlivosti o svoju domácnosť, základné sociálne  

            aktivity, dohľad pri úkonoch sebaobsluhy, úkonoch starostlivosti o svoju 
            domácnosť a pri vykonávaní základných sociálnych aktivít 

Dovoz stravy:  1,00 eur/ domácnosť 
EON za rok 2023:  8,92 eur 
 
Rača, platné od 1.9.2017 
Podľa dĺžky trvania jednotlivých úkonov od 0,5 hod. -1 hod. za úkon vo výške od 0,50 eur do 6 eur.  
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Vajnory, platné od 1.8.2024 
Prijímateľ sociálnej služby je povinný platiť úhradu za opatrovateľskú službu v sume 20 % z celkovej ceny 
opatrovateľskej služby.  
 
Devínska Nová Ves, platné od 1.7.2020 
Platí sa za službu podľa jednotlivých úkonov: 
sebaobslužné úkony                               2,00 €/hodinu  
úkony starostlivosti o svoju domácnosť, okrem bežného upratovania 2,00 €/hodinu  
základné sociálne aktivity                  2,00 €/hodinu  
dohľad                   2,00 €/hodinu  
bežné upratovanie v domácnosti, ak sa v priebehu hodiny robia sebaobslužné úkony  2,00 €/hodinu  
Bežné upratovanie v domácnosti, ak sa v priebehu hodiny nerobia sebaobslužné úkony vo výške ekonomicky 
oprávnených nákladov za predchádzajúci rok v €/hodinu (7,78€/hod. pre rok 2020)  
 
Banská Bystrica, platné  od 1.2.2024 
úkony sebaobsluhy, základné sociálne aktivity, úkony starostlivosti o domácnosť, dohľad 2,30€/hodina 
 
Žilina, platné od 1.6.2023 

Mesačný príjem prijímateľa sociálnej služby v eur Úhrada prijímateľa za hodinu 
 

Do 400,00 1,00 eur 
Od 400,01 do 600,00 1,50 eur 
Od 600,01  2,00 eur 

 
Košice, platné od 1.7.2024 

Druhy úkonov   
 

suma 

1. sebaobslužné úkony a základné sociálne aktivity, dohľad, sprevádzanie k 
lekárovi, kultúrne podujatia a pod.  

1,60 eur 

2. úkony starostlivosti o svoju domácnosť:  
a) bežné upratovanie  
b) ostatné úkony starostlivosti o domácnosť  

 
4,00 eur 
2,60 eur 

 
Prešov, platné od 3.5.2023 

Úkon Čas Suma 
sebaobslužné a dohľad od 07.00 – 17.00 

hod. 
2,00 eur 

starostlivosti o domácnosť a základné sociálne aktivity s 
výnimkou: bežné upratovanie v domácnosti 

od 07.00 – 17.00 
hod. 

3,20 eur 

bežné upratovanie v domácnosti od 07.00 – 17.00 
hod. 

8,60 eur 

starostlivosti o domácnosť: bežné upratovanie v domácnosti 
(ak prijímateľ sociálnej služby požiada iba o bežné 
upratovanie v domácnosti) 

od 14.00 – 17.00 
hod. 

10,00 eur 

 
Trnava, platné od 1.8.2024 
Prijímateľ sociálnej služby je povinný zaplatiť za poskytnuté úkony opatrovateľskej služby hodinovú 
sadzbu v sume 3,60 eur. 
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Nitra, platné od 2.4.2024 

Čas Úhrada prijímateľa za opatrovateľskú 
službu v €/hod 

Úhrada prijímateľa za 
opatrovateľskú službu v €/hodinu 
ak je predmetom zmluvy o 
poskytovaní sociálnej služby len 
úkon bežné upratovanie v 
domácnosti 

od 07.00 do 16.00 2,00 3,00 
od 16.00 do 19.00 2,50 3,50 
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Analýza platieb a príjmov súčasných prijímateľov soc. služby 
Cena za 1 hod. opatrovateľskej služby: príjem do 700 eur (zaokrúhlene): 2,30 eur; príjem od 701  eur (zaokrúhlene): 3,30 eur  

Cena za Ops mesačne 
cena za dovoz obeda  celková cena  max možná 

platba 
za soc. službu 
podľa zákona 

 
Výška 

dôchodku 

Zostatok dôchodku po 
úhrade za soc. sl. ak 
by bola poskytovaná 

celý mesiac 
pôvodne 
0,50 eur 

návrh 
1,00 eur 

opatrovanie + dovoz 
pôvodne 
1,70 eur 

2,30 eur do 700 € 
3,30 eur od 701 € pôvodná návrh 

    10,00 20,00 10,00 20,00 69,62 521,70 501,70 
13,60 26,40     13,60 26,40 390,42 842,50 816,10 

136,00 264,00 10,00 20,00 146,00 284,00 361,72 813,80 529,80 
    10,00 20,00 10,00 20,00 -14,08 438,00 418,00 

34,00 66,00 10,00 20,00 44,00 86,00 656,52 1108,40 1022,40 
20,40 27,60 10,00 20,00 30,40 47,60 206,72 658,80 611,20 

5,10 9,90     5,10 9,90 314,02 766,10 756,20 
    10,00 20,00 10,00 20,00 659,12 1111,20 1091,20 

170,00 230,00     170,00 230,00 240,92 693,00 463,00 
    10,00 20,00 10,00 20,00 837,32 1289,40 1269,40 
    10,00 20,00 10,00 20,00 439,72 891,80 871,80 
    10,00 20,00 10,00 20,00 39,22 491,30 471,30 
    10,00 20,00 10,00 20,00 618,12 1070,20 1050,20 

13,60 18,40     13,60 18,40 40,62 492,70 474,30 
40,80 79,20     40,80 79,20 533,92 986,00 906,80 

    10,00 20,00 10,00 20,00 220,37 672,45 652,45 
    10,00 20,00 10,00 20,00 220,37 672,45 652,45 

20,40 39,60     20,40 39,60 638,72 1090,80 1051,20 
40,80 79,20     40,80 79,20 390,12 842,20 763,00 

    10,00 20,00 10,00 20,00 474,22 926,30 906,30 
255,00 345,00     255,00 345,00 7,82 459,90 114,90 

68,00 132,00     68,00 132,00 499,62 915,10 783,10 
20,40 39,60     20,40 39,60 538,32 990,40 950,80 

    10,00 20,00 10,00 20,00 174,12 626,20 606,20 
    10,00 20,00 10,00 20,00 174,12 626,20 606,20 

20,40 27,60 10,00 20,00 30,40 47,60 170,52 622,60 575,00 
68,00 92,00 10,00 20,00 78,00 112,00 123,22 575,30 463,30 
40,80 79,20 10,00 20,00 50,80 99,20 394,72 846,80 747,60 
20,40 39,60     20,40 39,60 424,92 877,00 837,40 

    10,00 20,00 10,00 20,00 12,02 464,10 444,10 
27,20 36,80     27,20 36,80 25,12 477,20 440,40 
40,80 55,20     40,80 55,20 204,87 656,95 601,75 
27,20 36,80     27,20 36,80 179,32 631,40 594,60 
40,80 79,20     40,80 79,20 349,02 801,00 721,80 

    10,00 20,00 10,00 20,00 1153,12 1605,20 1585,20 
27,20 52,80     27,20 52,80 313,12 765,20 712,40 

    10,00 20,00 10,00 20,00 568,52 1020,60 1000,60 
27,20 52,80 10,00 20,00 37,20 72,80 344,72 796,80 724,00 
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    10,00 20,00 10,00 20,00 326,32 778,40 758,40 
Cena za Ops mesačne 

 
Cena za dovoz 

obeda 
Celková cena za 

opatrovanie a dovoz 
Možná max 

platba za soc. 
službu podľa 

zákona 
Výška 

dôchodku 

Zostatok dôchodku po 
úhrade za soc. sl. ak 
by bola poskytovaná 

celý mesiac 
pôvodná 

1,70   
2,30 eur do 700 € 
3,30 eur od 701 € 

Pôvodná 
0,50 eur 

Návrh 
1,00 eur pôvodná návrh 

27,20 52,80 10,00 20,00 37,20 72,80 649,32 1101,40 1028,60 
27,20 36,80     27,20 36,80 127,02 579,10 542,30 
27,20 36,80 10,00 20,00 37,20 56,80 112,22 564,30 507,30 

    10,00 20,00 10,00 20,00 354,02 806,10 786,10 
    10,00 20,00 10,00 20,00 242,27 694,35 674,35 

34,00 46,00 10,00 20,00 44,00 66,00 242,27 694,35 628,35 
    10,00 20,00 10,00 20,00 414,32 866,40 846,40 
    10,00 20,00 10,00 20,00 103,22 555,30 535,30 

20,40 39,60 10,00 20,00 30,40 59,60 374,52 826,60 767,00 
    10,00 20,00 10,00 20,00 1336,72 1788,80 1768,80 
    10,00 20,00 10,00 20,00 322,02 774,10 754,10 
    10,00 20,00 10,00 20,00 338,82 790,90 770,90 
        10,00 20,00 195,62 647,70 627,70 

27,20 52,80     27,20 52,80 256,72 708,80 656,00 
    10,00 20,00 10,00 20,00 208,97 661,05 641,05 
    10,00 20,00 10,00 20,00 208,97 661,05 641,05 

40,80 79,20     40,80 79,20 626,12 1078,20 999,00 
255,00 495,00     255,00 495,00 568,31 1020,39 525,39 

34,00 46,00     34,00 46,00 156,12 608,20 562,20 
    10,00 20,00 10,00 20,00 291,15 736,80 716,80 
    10,00 20,00 10,00 20,00 198,37 650,45 630,45 
    10,00 20,00 10,00 20,00 198,37 650,45 630,45 

68,00 132,00 10,00 20,00 78,00 152,00 282,82 734,90 582,90 
27,20 52,80     27,20 52,80 265,32 717,40 664,60 

    10,00 20,00 10,00 20,00 365,42 817,50 797,50 
68,00 132,00 10,00 20,00 78,00 152,00 273,92 726,00 574,00 

    10,00 20,00 10,00 20,00 228,92 681,00 661,00 
    10,00 20,00 10,00 20,00 235,72 687,80 667,80 

204,00 276,00 10,00 20,00 214,00 296,00 -24,38 427,70 131,70 
6,80 13,20     6,80 13,20 367,42 730,90 717,70 

61,20 118,80 10,00 20,00 71,20 138,80 367,42 819,50 680,70 
20,40 39,60 10,00 20,00 30,40 59,60 267,02 719,10 659,50 

    10,00 20,00 10,00 20,00 248,42 700,50 680,50 
68,00 132,00     68,00 132,00 120,82 772,90 640,90 
68,00 132,00 10,00 20,00 78,00 152,00 719,82 1171,90 1019,90 
13,60 26,40     13,60 26,40 254,92 707,00 680,60 

    10,00 20,00 10,00 20,00 250,77 702,85 682,85 
    10,00 20,00 10,00 20,00 250,77 702,85 682,85 
    10,00 20,00 10,00 20,00 494,62 946,70 926,70 
    10,00 20,00 10,00 20,00 232,97 685,05 665,05 
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102,00 138,00 10,00 20,00 112,00 158,00 232,97 685,05 527,05 
Cena za Ops mesačne 

 
Cena za dovoz 

obeda 
Celková cena za 

opatrovanie a dovoz 
Možná max 

platba za soc 
službu podľa 

zákona 
Výška 

dôchodku 

Zostatok dôchodku po 
úhrade za soc. sl. ak 
by bola poskytovaná 

celý mesiac 
pôvodná 

1,70   
2,30 eur do 700 € 
3,30 eur od 701 € 

Pôvodná 
0,50 eur 

Návrh 
1,00 eur pôvodná návrh 

34,00 46,00 10,00 20,00 44,00 66,00 206,52 658,60 592,60 
68,00 132,00     68,00 132,00 249,72 701,80 569,80 

136,00 264,00 10,00 20,00 146,00 284,00 250,82 702,90 418,90 

13,60 18,40     13,60 18,40 220,37 672,45 654,05 

    3199,90 5587,10    
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Zostatky dôchodkov po úhrade sociálnej služby podľa návrhu VZN 
2,30 eur, dôchodok do 700 eur 2,30 eur, dôchodok do 700 eur 2,30 eur, dôchodok do 700 eur 
3,30 eur, dôchodok od 701 eur 3,30 eur, dôchodok od 701 eur 3,30 eur, dôchodok od 701 eur 

501,70 507,30 418,90 
816,10 786,10 654,05 
529,80 674,35  
418,00 628,35  

1022,40 846,40  
611,20 535,30  
756,20 767,00  

1091,20 1768,80  
463,00 754,10  

1269,40 770,90  
871,80 627,70  
471,30 656,00  

1050,20 641,05  
474,30 641,05  
906,80 999,00  
652,45 525,39  
652,45 562,20  

1051,20 716,80  
763,00 630,45  
906,30 630,45  
114,90 582,90  
783,10 664,60  
950,80 797,50  
606,20 574,00  
606,20 661,00  
575,00 667,80  
463,30 131,70  
747,60 717,70  
837,40 680,70  
444,10 659,50  
440,40 680,50  
601,75 640,90  
594,60 1019,90  
721,80 680,60  

1585,20 682,85  
712,40 682,85  

1000,60 926,70  
724,00 665,05  
758,40 527,05  

1028,60 592,60  
542,30 569,80  
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NÁVRH 
VŠEOBECNE ZÁVÄZNÉHO NARIADENIA  

mestskej časti Bratislava-Podunajské Biskupice  
číslo.....x/2024 

z 24. septembra 2024 
o určení úhrady za sociálne služby poskytované mestskou časťou Bratislava-Podunajské Biskupice,  

o spôsobe jej určenia a platenia  
 
Miestne zastupiteľstvo mestskej časti Bratislava-Podunajské Biskupice podľa § 4 ods. 3 písm. p), ods. 5 písm. 
a) bod 6 a § 6 ods. 1 zákona Slovenskej národnej rady č. 369/1990 Zb. o obecnom zriadení v znení neskorších 
predpisov, podľa § 7b a  § 15 ods. 2 písm. a) zákona Slovenskej národnej rady č. 377/1990 Zb. o hlavnom 
meste Slovenskej republiky Bratislave v znení neskorších predpisov, podľa § 72 ods. 2 zákona č. 448/2008 Z. 
z. o sociálnych službách a o zmene a doplnení zákona č. 455/1991 Zb. o živnostenskom podnikaní 
(živnostenský zákon) v znení neskorších predpisov v znení neskorších predpisov a v súlade s čl. 18, ods. 4 
písm. a) a čl. 32a Štatútu hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy v znení neskorších dodatkov, sa 
uznieslo na tomto všeobecne záväznom nariadení (ďalej len „nariadenie“) 
 

§ 1 
Predmet nariadenia 

Účelom tohto všeobecne záväzného nariadenia (ďalej len „nariadenie“) je určiť úhradu za sociálne služby 
poskytované mestskou časťou, spôsob jej určenia a platenia za ich poskytovanie v pôsobnosti územnej 
samosprávy mestskej časti Bratislava-Podunajské Biskupice (ďalej len „mestská časť“)  v súlade so zákonom 
č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách a o zmene a doplnení zákona č. 455/1991 Zb. o živnostenskom 
podnikaní (živnostenský zákon) v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon o sociálnych službách“)  
 

§ 2 
Sociálne služby poskytované mestskou časťou Bratislava-Podunajské Biskupice 

1. Mestská časť Bratislava-Podunajské Biskupice poskytuje tieto druhy sociálnej služby podľa zákona 
o sociálnych službách 
a) sociálnu službu na riešenie nepriaznivej sociálnej situácie z dôvodu ťažkého zdravotného 

postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dôvodu dovŕšenia dôchodkového veku, 
ktorou je:  
1. domáca opatrovateľská služba (ďalej len „opatrovateľská služba“), 

b) podporné služby, ktorými sú: 
1. odľahčovacia služba, 
2. poskytovanie sociálnej služby v dennom centre. 

 
§ 3 

Opatrovateľská služba 

1. Opatrovateľská služba sa poskytuje fyzickej osobe s trvalým pobytom alebo prechodným pobytom 
v mestskej časti Bratislava-Podunajské Biskupice, ktorá  
a) je odkázaná na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupeň odkázanosti je najmenej II podľa prílohy č. 3 

zákona o sociálnych službách a 
b) je odkázaná na pomoc pri úkonoch sebaobsluhy, úkonoch starostlivosti o svoju domácnosť 

a základných sociálnych  aktivitách podľa prílohy č. 4 zákona o sociálnych službách (ďalej len „úkony 
opatrovateľskej služby“).    

2. Opatrovateľská služba sa poskytuje v súlade s § 41 zákona o sociálnych službách a podľa ustanovení 
tohto nariadenia terénnou formou na území mestskej časti Bratislava-Podunajské Biskupice 
v  prirodzenom sociálnom prostredí alebo v domácom prostredí prijímateľa sociálnej služby. 

3. Rozsah úkonov opatrovateľskej služby sa určuje v hodinách na základe sociálnej posudkovej činnosti. 
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4. Opatrovateľská služba sa poskytuje počas pracovných dní iba v rozsahu možností poskytovateľa. 
 

§ 4 
Výška úhrady za opatrovateľskú službu 

1. Výška úhrady za jednu hodinu úkonov poskytovanej opatrovateľskej služby, okrem dovozu (donášky) 
jedného obeda do domácnosti,  sa určuje:  
a) 2,30 eur na 1 hodinu opatrovateľskej služby poskytovanej mestskou časťou pre poberateľov 

dôchodku do sumy 700 eur (zaokrúhlene na jednotky eur) vrátane,  
b) 3,30 eur na 1 hodinu opatrovateľskej služby poskytovanej mestskou časťou pre poberateľov 

dôchodku od sumy 701 eur (zaokrúhlene na jednotky eur).  
2. Výška úhrady za úkon dovozu (donášky) jedného obeda do domácnosti sa stanovuje v sume 1,00 eur. 

Prijímateľ soc. služby s trvalým pobytom v mestskej časti Bratislava-Podunajské Biskupice 
Výška dôchodku Výška úhrady za 1 hodinu úkonov 

opatrovateľskej služby okrem dovozu 
(donášky) obeda  

Výška úhrady za úkon 
dovozu (donášky) 
jedného obeda  

do 700 eur vrátane, 
(zaokrúhlene  
na jednotky eur) 

2,30 eur na 1 hodinu opatrovateľskej služby 
poskytovanej mestskou časťou  

1,00 eur 

od 701 eur 
(zaokrúhlene  
na jednotky eur) 

3,30 eur na 1 hodinu opatrovateľskej služby 
poskytovanej mestskou časťou  

1,00 eur 

 
3. Maximálna výška dôchodku podľa ods. 1 sa primerane upraví každoročne k 1. januáru príslušného 

kalendárneho roka podľa osobitného predpisu.1 
4. Suma, o ktorú sa dôchodkové pásma podľa ods. 1 upravia, bude zodpovedať mesačnej sume zvýšenia 

starobného dôchodku, zaokrúhlene na jednotky eur.2 
5. Prijímateľ sociálnej služby, ktorý nemá trvalé bydlisko v mestskej časti Bratislava-Podunajské Biskupice, 

napriek splnenej podmienke odkázanosti na sociálnu službu a prijímateľ, u ktorého sa nevykonáva 
posudková činnosť podľa zákona o sociálnych službách, platia úhradu za sociálnu službu vo výške 
ekonomicky oprávnených nákladov spojených s poskytovaním sociálnej služby. Úhrada za poskytnutie 
1 hodiny opatrovateľskej služby je stanovená vo výške ekonomicky oprávnených nákladov za 1 hodinu 
poskytnutej opatrovateľskej služby za predchádzajúci kalendárny rok. Dovoz obeda do domácnosti sa 
počíta ako 1 hodina úkonu opatrovateľskej služby. 

6. Ekonomicky oprávnené náklady  na poskytovanú opatrovateľskú službu za predchádzajúci kalendárny 
rok zverejní mestská časť na svojej internetovej stránke vždy najneskôr do 28.2. príslušného 
kalendárneho roka.  

Prijímateľ soc. služby bez trvalého pobytu v mestskej časti Bratislava-Podunajské Biskupice 
a prijímateľ, u ktorého sa nevykonáva posudková činnosť podľa zákona o soc. službách 
Výška úhrady za 1 hodinu úkonov opatrovateľskej služby do domácnosti 
100 % ekonomicky oprávnených nákladov na 1 hodinu opatrovateľskej služby poskytovanej 
mestskou časťou za predchádzajúci kalendárny rok  

 
§ 5 

Spôsob určenia úhrady a spôsob platenia úhrady za opatrovateľskú službu 

1. Výška úhrady za poskytnutú opatrovateľskú službu v kalendárnom mesiaci sa určuje ako súčet:  
a) násobku hodinovej úhrady a počtu poskytovaných hodín za odborné, obslužné a ďalšie činnosti 
poskytované v príslušnom kalendárnom mesiaci, okrem dovozu obeda  a 

                                                           
1 podľa § 82 zákona č. 461/2003 Z. z. o sociálnom poistení v znení neskorších predpisov 
2 podľa zákona č. 461/2003 Z. z. o sociálnom poistení v znení neskorších predpisov 
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b) súčtu úhrad za dovoz obedov prijímateľovi v príslušnom kalendárnom mesiaci.  
2. Úhradu hradí prijímateľ sociálnej služby podľa skutočného rozsahu poskytnutej sociálnej služby   

v príslušnom kalendárnom mesiaci. 
3. Prijímateľ sociálnej služby alebo iná fyzická osoba podľa § 72 až § 73 zákona o sociálnych službách platí 

úhradu najneskôr do 15. dňa mesiaca nasledujúceho po mesiaci, v ktorom sa sociálna služba 
poskytovala. 

4. Spôsob platenia úhrady bližšie upravuje zmluva o poskytovaní sociálnej služby uzatvorená v súlade so 
zákonom o sociálnych službách a týmto nariadením. Úhradu za sociálnu službu je možné platiť: 

a) za opatrovateľskú službu  
1. bankovým prevodom na účet mestskej časti,  
2. poštovou poukážkou na účet mestskej časti,   
3.    v hotovosti alebo platobnou kartou v pokladni mestskej časti, 

 b) za dovoz (donášku) stravy do domácnosti  
1. platobnou kartou u povereného zamestnanca mestskej časti prostredníctvom 
    prenosného zariadenia v domácnosti prijímateľa,  
2. bankovým prevodom na účet mestskej časti, 
3. poštovou poukážkou na účet mestskej časti,   
4. v hotovosti alebo platobnou kartou v pokladni mestskej časti. 

 
§ 6 

Obedy poskytované prostredníctvom dovozu do domácnosti 
v rámci úkonov opatrovateľskej služby 

1. Obedy poskytované prostredníctvom dovozu (donášky) jedla do domácnosti v rámci úkonov 
opatrovateľskej služby zabezpečuje mestská časť u zmluvného dodávateľa.  

2. Aktuálnu cenu obeda stanovuje dodávateľ stravy v súlade s rámcovou zmluvou o poskytovaní služieb 
zverejnenou na internetovom sídle mestskej časti.  

3. Prijímateľ opatrovateľskej služby môže požiadať o príspevok na stravu poskytovaný mestskou časťou 
v súlade so Všeobecne záväzným nariadením mestskej časti Bratislava-Podunajské Biskupice č. 2/2024 
o poskytovaní finančného príspevku na stravovanie obyvateľov mestskej časti Bratislava-Podunajské 
Biskupice.  

4. Po schválení finančného príspevku na stravovanie obyvateľov podľa ods. 3 sa cena obeda stanovená 
podľa ods. 2 primerane zníži.  

5. Podrobnosti o spôsobe objednávania, odhlasovania a platenia úhrady za obedy upraví mestská časť 
v zásadách zabezpečovania obedov pre dovoz obedov v rámci úkonov opatrovateľskej služby.  

 
§ 7 

Odľahčovacia služba 

1. Odľahčovacia služba sa poskytuje na území mestskej časti prijímateľovi sociálnej služby s trvalým 
pobytom na území mestskej časti podľa ustanovení § 54 zákona o sociálnych službách prostredníctvom 
terénnej sociálnej služby – opatrovateľská služba.  

2. Odľahčovacia služba je sociálna služba poskytovaná fyzickej osobe, ktorá opatruje fyzickú osobu 
s ťažkým zdravotným postihnutím podľa osobitného predpisu3 (ďalej len "osoba, ktorá opatruje"), 
ktorou sa poskytuje alebo zabezpečuje fyzickej osobe s ťažkým zdravotným postihnutím sociálna služba 
počas obdobia, v ktorom osoba, ktorá opatruje, nemôže opatrovanie vykonávať. 

3. Žiadosť o poskytovanie odľahčovacej služby podáva osoba, ktorá opatruje v časovom predstihu 
najmenej 60 pracovných dní pred dňom začatia poskytovania odľahčovacej služby.  

 

                                                           
3 Zákon č. 447/2008 Z. z. o peňažných príspevkoch na kompenzáciu ťažkého zdravotného postihnutia a o zmene 
a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov 
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§ 8 
Výška úhrady za odľahčovaciu službu, spôsob určenia úhrady 

a spôsob platenia úhrady za odľahčovaciu službu 

1. Výška úhrady, spôsob jej určenia a spôsob platenia za odľahčovaciu službu poskytovanú prostredníctvom 
opatrovateľskej služby mestskej časti sa riadi podľa § 4, § 5 a § 6 tohto nariadenia.  

2. Pri zabezpečení odľahčovacej služby určuje výšku úhrady príslušný poskytovateľ sociálnej služby.  
 

§ 9 
Denné centrum 

1. Sociálna služba v dennom centre sa poskytuje ambulantnou formou, bezplatne, fyzickej osobe s trvalým 
pobytom v mestskej časti, v súlade s § 56 zákona o sociálnych službách.   

2. V dennom centre sa poskytuje najmä sociálne poradenstvo a zabezpečuje sa záujmová činnosť.  
3. V denných centrách prevádzkovaných mestskou časťou môžu vykonávať svoju činnosť aj samosprávne kluby 

dôchodcov, na ktoré sa vzťahuje prevádzkový poriadok schválený mestskou časťou.  
 

§ 10 
Spoločné ustanovenia 

1. Pri poskytovaní sociálnych služieb a pri určovaní úhrad za ich poskytovanie sa postupuje podľa zákona 
o sociálnych službách, Občianskeho zákonníka, zákona č. 71/1967 Zb. o správnom konaní v znení neskorších 
predpisov, zákona č. 447/2008 Z. z. o peňažných príspevkoch na kompenzáciu ťažkého zdravotného 
postihnutia a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov, zákona č. 601/2003 Z. z. 
o životnom minime a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov a ďalších 
súvisiacich právnych noriem Slovenskej republiky. 

2. Poverený zamestnanec mestskej časti je oprávnený navštíviť fyzickú osobu, ktorá žiada o posúdenie 
odkázanosti na sociálnu službu alebo o poskytovanie sociálnej služby alebo o zabezpečenie poskytovania 
sociálnej služby alebo prijímateľa sociálnej služby v ich domácnosti s ich súhlasom. 

3. Prijímateľ sociálnej služby je povinný najneskôr do 8 dní písomne oznámiť mestskej časti zmeny 
v skutočnostiach rozhodujúcich na trvanie odkázanosti na sociálnu službu a  zmeny v príjmových 
a majetkových pomeroch rozhodujúcich na platenie úhrady za sociálnu službu. 

4. Zmluvy o poskytovaní sociálnej služby uzatvorené pred účinnosťou tohto nariadenia sa považujú za zmluvy 
uzatvorené podľa tohto nariadenia.  
 

§ 11 
Zrušovacie ustanovenie 

Týmto všeobecne záväzným nariadením sa zrušuje Všeobecne záväzné nariadenie mestskej časti Bratislava-
Podunajské Biskupice č. 3/2018 zo dňa 12.6.2018 o poskytovaní opatrovateľskej, prepravnej a odľahčovacej 
služby a ich úhradách. 
 

§ 12 
Účinnosť 

Toto všeobecne záväzné nariadenie nadobúda účinnosť dňa 1. novembra 2024. 
  


